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1 ANDERUNGSVERZEICHNISA

Version Datum Autor Anderungen

1.0 29.03.2019 | Andrin Eichholzer | Ersterstellung (Titelblatt, Formatierung)
1.1 29.03.2019 | Andrin Eichholzer | Ausgangslage und Lastenheft erstellt
1.2 29.03.2019 | Raif Al’'Habash Installation (Linux) hinzugefligt

13 30.3.2019 Andrin Eichholzer | Ressourcen hinzugefiigt

1.4 30.03.2019 | Andrin Eichholzer | Protokolle hinzugefiigt

2 AUSGANGSLAGE

2.1 Firma

Das aus dem YES-Projekt gegriindete Startup «designyoursticker.ch» wiinscht sich eine eigens
gehostete Webseite fiir den Vertrieb ihrer Produkte.

DesignYourSticker ist ein Startup Unternehmen, welches Sticker fiir Vereine, Firmen und
Einzelpersonen herstellt. Das Design und die Grosse sind frei wahlbar und kénnen direkt auf der
Webseite erstellt werden.

«Mission statement»

Stickers & Aufkleber sind ein beliebtes Werbemittel um eine Marke, ein Produkt, eine Firma oder
einen Event zu bewerben. Unser Ziel ist, unseren Kunden einen einfachen und qualitativ
ansprechenden online Prozess, vom Design bis zur Bestellung, zu ermdglichen sowie auch moderne
und verschiedene Zahlungsmoglichkeiten anzubieten.

2.2 Team

Wir sind IT-Schiler der Technischen Berufsschule Zirich und dieses Startup Unternehmen ist ein Teil
des diesjahrigen ,Young Enterprise Switzerland- Projektes’ (YES)

F CEOQ
‘ Sascha Witzig
stv. Rozana Hisa
—

Administration
Rozana Hisa
tv. Sascha Witzig
| | | | |
Finanzen Einkauf & Produktion Marketing Marketing Im
Gian Luca Winterberg Sidney Seitz Raeifl Al Habash x Andrin Eichholzer Davide Trabuco
stv. Davide Trabuco stv. Raeif Al Habash £ stv. Sidney Seitz stv. Raeif Al Habash stv. Gian Winterberg
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Sascha Witzig

Ist der CEO, er leitet und reprasentiert das Unternehmen. Er hat die Aufgabe, eine gute und
organisierte Zusammenarbeit zu gewahrleisten und das Team zu flhren.

Andrin Eichholzer

Er befasst sich ebenfalls mit Marketing. Er unterstiitzt Raeif Al’'Habash und beschéftigt sich zusatzlich
mit der Reprdsentation des Unternehmens.

Raeif AlI’Habash

Er befasst sich mit dem Marketing. Seine Aufgabe ist die Vermarktung unseres Produktes.

2.3 Leistungsangebot

Unser Produkt ist ein Aufkleber, welcher der Kunde selber auf unserer https://designyoursticker.ch/
gestalten und bestellen kann. Unsere Aufkleber kann man fast tiberall hin kleben. Auf das eigene
Auto, auf das Handy, auf den Briefkasten, auf Wande, den Laptop, auf Papier usw. Fiir jede Flache,
auf die man den Sticker aufkleben mochte, wird der Sticker entsprechend angepasst.

2.3.1 Absatzwege

Wir vertreiben das Produkt ausschliesslich iber unseren Onlineshop (Webseite), auf welchem der
Kunde die Sticker selbst designen kann und sie mit der Post nachhause geliefert bekommt.

Direkter - Webseite
Absatzweg

Indirekter - keinen
Absatzweg
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3 LASTENHEFT

Projekt: IT-Aufbau

Auftraggeber: Designyoursticker
Ausstellungsstrasse 70, 8005 Ziirich
044 446 96 xx

Sascha Witzig

Auftragnehmer: BEKSIT
Ausstellungsstrasse 70, 8005 Ziirich
044 446 96 xx

Sascha Witzig, Reaif Al'Habash, Andrin Eichholzer

3.1 Zielbestimmung

Das Ziel ist es, einen Designtechnisch ansprechenden Webauftritt zu erhalten, welcher unserer
Produktphilosophie gerecht wird. Dem Kunden soll es so leicht wie méglich gemacht werden einen
individuellen Sticker zu gestalten. Ganz nach unserem Slogan «Click and Design». Dieser soll
ausdriicken, dass es noch nie so einfach war, Aufkleber Online zu gestalten.

Auch méchten wir einerseits die Moglichkeit haben per E-Mail mit den Kunden zu kommunizieren
anderseits mochten wir auch per Live-Chat auf der Webseite erreichbar sein.

Die Daten unserer Kunden sind uns sehr wichtig, weshalb wir grossen Wert auf Datenschutz legen.

3.2 Produkteinsatz
Webseite

Aktuell haben wir eine eigens erstellte Webseite liber welche wir unsere Produkte (Sticker)
vertreiben. Diese hat leider nicht alle Funktionen die wir uns wiinschen und unsere Kunden haben
sich schon mehrfach liber das unseritse Design beschwert. Die Webseite ist jedoch essenziell fiir den
Erfolg der Firma, da sie unser einziger Absatzweg. Auch beschwerten sich die Kunden {iber den
verwirrenden Bestellprozess, weshalb wir diesen noch einmal angepasst haben. Dieser sieht nun wie
folgt aus:

Der Kunde kommt auf die Webseite, sieht dann direkt ein mittig platziertes Icon welches direkt zu
unserem Webshop verweist. Auf dem Webshop angekommen, hat man die Wahl zwischen
verschiedenen Formen und Stiickzahlen (50 und 100 Stiick), sobald man sich fiir die gewtlinschte
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Form und Stiickzahl entschieden hat, kann man auf das gewlinschte Icon klicken und die Grdsse
sowie das gewiinschte Design auswahlen. Das Bild kann dann via Drag & Drop oder per Windows
Explorer hochgeladen werden.

E-Mail

Dient hauptsachlich dazu um mit dem Kunden zu kommunizieren. Aber auch die Interne
Kommunikation ist uns wichtig.

3.3 Funktionen

Falls Kunden fragen zu unserem Produkt haben, sollten sie die Moglichkeit haben Gber einen Live-
Chat, Kontakt mit einem Designyoursticker Mitarbeiter aufzunehmen. Dieser wird ihn dann tber
unser Produkt informieren. Die Kunden sollten einen eigenen Account erstellen kdnnen, durch
welchen sie den Uberblick {iber die getitigten Bestellungen behalten. Die getétigten Bestellungen
sollen auch von dem Verkaufsverantwortlichen von Designyoursticker eingesehen werden kdnnen,
also bendtigen wir ein Adminboard. Damit wir keine Rechtsextremen oder andere unangebrachte
Sticker ausdrucken, werden die Bestellungen vor dem Druck von einem Mitarbeiter kontrolliert. Die
Kommunikation von Kunde zu Webseite muss verschliisselt sein. Damit die Produkte auch wirklich
online bestellt werden kénnen, bendtigen wir einen Webshop. Um mit uns Gber Email Kontakt
aufzunehmen, benétigen wir ein simples Kontaktformular. Damit wir Glberhaupt per Mail Antworten
kénnen, bendtigen wir einen Mailserver. Es soll eine Verlinkung auf unsere Social Media Kanale
geben (Facebook, Instagram)

Zusammengefasst:

Live-Chat

Kunden-Account (Einsicht auf getatigte Bestellungen)
Adminboard

Verschlisselte Webseite (https)

Webshop

Kontaktformular

Mailserver

Social Media Verlinkung
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3.4 Anforderungskatalog

Punkt Anforderung Anmerkung Erledigt Info
1 Allgemeine Anforderungen
1.1 Webserver - n lIS/Apache
1.2 Live-Chat i Direkter Kontakt mit den
) O Kunden moglich
1.3 Kunden-Account i 0 Einsicht auf getatigte
Bestellungen
1.4 Adminboard i O Verwaltung der Kunden
Bestellungen
Verbindung zu Kunden
muss sicher sein um
1. V hltsselte W i htt .
> erschitsselte Webseite ps [ dessen Daten sicher zu
verwalten
1.6 Webshop - O] -
Einfacher Kontakt Gber
1.7 K ktf | - .
ontaktrormular D Mail
1.8 Mailserver hMail ] -
1.9 Social Media Instagram, Facebook ] Verlinkung
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4 RESSOURCEN

Die beiden Webserver werden per VMware Workstation virtuell erstellt. Die Windows Losung wird
auf einem Windows 2016 Server erstellt. Die Linux Losung via Ubuntu.

Windows

Apache (Webserver)
MySql (Datenbank)
hMail (Malserver)

Linux

apache2 (Webserver)
MySQL (Datenbank)
Postifx (Mailserver)

Uber die letzten 147 Tage, wurden die Seitenaufrufe von «designyoursticker.ch» gemessen. Durch
Analyse dieser Aufzeichnung ist es uns moglich die Anforderungen an den Webserver zu bestimmen.

Website-Aulrute - Verlaut

Die Rechnung sieht wie folgt aus:

4215 Seitenbesuche / 147 Tage = 28 Aufrufe pro Tag
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5 INSTALLATION (LINUX)

Als erstes haben wir das I1SO File im VMware angehangt und unsere VM gegeben .dann unsere VM
gestartet

PIayerV| 1l - I‘_El B = \I&

1 Loading additional components |

Retrieving partman-partitioning

[X]
5= ;:::; ';e;Er:Ega‘ D Easy Install is installing Ubuntu 64-bit.
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Playerv\llvdy—;ﬁ[}j:ﬂ@ < | [E]

) @{ Modul139-Apache-Server - VMware Workstation 14 Player (Non-commercial use only) lglm

Installation (as superuser)

Willkommen bei Ubuntu

Schnell und voller neuer Funktionen! Die
aktuelle Ubuntu-Version macht die Nutzung
Ihres Rechners einfacher als je zuvor. Hier
sind nur einige der coolen Neuerungen, nach
denen Sie Ausschau halten sollten ...

* Dateien werden kopiert ...

Nach dem wir die Einstellungen ausgewahlt haben ... es wir dem Betriebssystem installiert.
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KA

+#4 Modul139-Apache-Server - VMware Workstation 14 Player (Non-commercial use only

ubuntu®

e —" )

Jetzt ist alles Fertig und dem Betriebssystem bereit ist.
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Modull139-Apache-Serve Workstation 14 Player (Non-commercial use only J
Player ¥ v @ T 5 ¢ | B

Terminal 1 m Q) 1552 &%

raeif@raeif-virtual-machine: ~

Datei Bearbeiten Ansicht Suchen Terminal Hilfe

raeif@raeif-virtual-machine:~$ sudo apt-get updates
E: Ungultige Operation updates
raeif@raeif-virtual-machine:~$ sudo apt-get update
OK:1 http://ch.archive.ubuntu.comfubuntu xenial InRelease
OK:2 http://ch.archive.ubuntu.comfubuntu xenial-updates InRelease
OK:3 http://ch.archive.ubuntu.com/ubuntu xenial-backports InRelease
Holen:4 http://security.ubuntu.com/ubuntu xenial-security InRelease [109 kB]
Es wurden 109 kB in © s geholt (118 kB/s).
Paketlisten werden gelesen... Fertig
raeif@raeif-virtual-machine:~$ sudo apt-get install apache2
Paketlisten werden gelesen... Fertig
Abhangigkeitsbaum wird aufgebaut.
Statusinformationen werden eingelesen.... Fertig
Die folgenden Pakete wurden automatisch installiert und werden nicht mehr ben&ti
gt:
libdbusmenu-gtk4 1ibpango1.@-© libpangox-1.0-8 ubuntu-core-launcher
Verwenden Sie »sudo apt autoremove«, um sie zu entfernen.
Die folgenden zusatzlichen Pakete werden Installiert
apache2-bin apache2-data apache2-utils libapr1l libaprutili
libaprutili-dbd-sqlite3 libaprutili-ldap libluas5.1-8
Vorgeschlagene Pakete:
apache2-doc apache2-suexec-pristine | apache2-suexec-custom
Die folgenden NEUEM Pakete werden installiert:
apache2 apache2-bin apache2-data apachez-utils libaprl libaprutili

5
9
=
%
a
7%

)

Als Erstens haben wir die update und Upgrade durchgefiihrt .... Dann den IP angeschaut per (ifconfig)
Sudo apt-get install update
Sudo apt-get install upgrade

If config

Dann habe ich den Apache (webserver ) installiert

Sudo apt-get install apache2
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1+ Modul139-Apache-Server - VMware =1

PlayerV| il - Ifl_',ll B I &

Apache2 Ubuntu Default Page: It works - Mozilla Firefox 13 m -11]:] 15:52 1%
E Apache2 Ubuntu Default P X

<« C @ localhost ves o »

Apache2 Ubuntu Default Page

It works!

This is the default welcome page used to test the correct operation of the Apache2 server aft
installation on Ubuntu systems. It is based on the equivalent page on Debian, from which th
Apache packaging is derived. If you can read this page, it means that the Apache HTTP serve
installed at this site is working properly. You should replace this file (located at /var/www
/html/index.html) before continuing to operate your HTTP server.

If you are a normal user of this web site and don't know what this page is about, this probab
that the site is currently unavailable due to maintenance. If the problem persists, please con
site's administrator.

Configuration Overview

Ubuntu's Apache2 default configuration is different from the upstream default configuration,
into several files optimized for interaction with Ubuntu tools. The configuration system is full
documented in /usr/share/doc/apache2/README.Debian.gz. Refer to this for the full
documentation. Documentation for the web server itself can be found by accessing the man
apache2-doc package was installed on this server.

The configuration layout for an Apache2 web server installation on Ubuntu systems is as follc

. Papierkorb
N [ /- - apa

Mit local host in Firefox kann man es testen

Mit cd /etc/apache2/apache2.conf kann man dieses Conf Datei anpassen wegen HTML Seite.
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Ich habe noch einen Mail server installiert (postfix)

Player = v Iﬁl B I E ¢ | [=]

TerMumas - t‘ m * ‘)}) 09:58 'ﬁ}

raeif@raeif-virtual-machine: f
libdumbneti:amd64 (1.12-7) wird eingerichtet ...
libmspack®:amd64 (0.5-1ubuntu®.16.64.3) wird eingerichtet ...
libxmlsec1l (1.2.20-2ubuntu4) wird eingerichtet ...
libxmlsecl-openssl (1.2.28-2ubuntu4) wird eingerichtet ...
open-vm-tools (2:10.2.0-3~ubuntu®.16.04.1) wird eingerichtet ...
zerofree (1.0.3-1) wird eingerichtet ...
Trigger fir libc-bin (2.23-8ubuntull) werden verarbeitet ...
Trigger fir systemd (229-4ubuntu21.17) werden verarbeitet ...
Trigger fir ureadahead (0.100.0-19) werden verarbeitet ...
raeif@raeif-virtual-machine: /S sudo debian_priority=low apt-get install postfix
Paketlisten werden gelesen... Fertig
Abhangigkeitsbaum wird aufgebaut.
Statusinformationen werden eingelesen.... Fertig
Die folgenden Pakete wurden automatisch installiert und werden nicht mehr ben#ti
gt:
libdbusmenu-gtk4 1libpango1.0-6 libpangox-1.8-8 ubuntu-core-launcher
Verwenden Sie »sudo apt autoremovex, um sie zu entfernen.
Vorgeschlagene Pakete:
procmail postfix-mysql postfix-pgsql postfix-ldap postfix-pcre sasl2-bin
dovecot-common postfix-cdb postfix-doc
Die folgenden NEUEN Pakete werden installiert:
postfix
® aktualisiert, 1 neu installiert, @& zu entfernen und 47 nicht aktualisiert.
‘Es miUssen 1'152 kB an Archiven heruntergeladen werden.

Sudo debian_priority=low apt-get install postfix
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| =
1y BB % @) 1000 %

raeif@raeif-virtual-machine: f

cd..: Befehl nicht gefunden.
raeif@raeif-virtual-machine:/
cd..: Befehl nicht gefunden.
raeif@raeif-virtual-machine
raeif@raeif-virtual-machine
raeif@raeif-virtual-machine
raeif@raeif-virtual-machine:/$ sudo apt-get install wireshark
[sudo] Passwort fiir raeif:
Paketlisten werden gelesen... Fertig
Abhangigkeitsbaum wird aufgebaut.
Statusinformationen werden eingelesen.... Fertig
Die folgenden Pakete wurden automatisch installiert und werden nicht mehr bentti
gt:
libdbusmenu-gtk4 libpango1.0-@ libpangox-1.8-8 ubuntu-core-launcher
Verwenden Sie »sudo apt autoremove«, um sie zu entfernen.
Die folgenden zusatzlichen Pakete werden Installiert
libc-ares2 libmaxminddb® libnghttp2-14 libnl-route-3-280 libgqgsttools-pl
libgtSmultimedia5-plugins libgtSmultimediawidgets5 libsmi2ldbl libsnappylvs
libspandsp2 libssh-gcrypt-4 libwireshark-data libwireshark11l libwiretaps
libwscodecs2 1ibwsutil9 wireshark-common wireshark-gtk wireshark-qt
Vorgeschlagene Pakete:
mmdb-bin snmp-mibs-downloader wireshark-doc
Die folgenden MEUEN Pakete werden installiert:
libc-ares2 libmaxminddb® libnghttp2-14 libnl-route-3-200 libgqgsttools-pl

Und habe ich Wirechark installiert damit wir alles Packete transaktion anschauen kénnen

Sudo apt-get install wireshark

Und noch habe ich den VMware tools installiert damit unsere Maschine fliissiger lauft..

Sudo apt-get install open-vm-tools
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E: Paket Postfix kann nicht gefunden werden.
raeif@raeif-virtual-machine:/$ sudo apt-get install open-vm-tools
[sudo] Passwort fur raeif:
Paketlisten werden gelesen... Fertig
Abhangigkeitsbaum wird aufgebaut.
Statusinformationen werden eingelesen.... Fertig
Die folgenden Pakete wurden automatisch installiert und werden nicht mehr benst
gt:
libdbusmenu-gtk4 1libpango1.0-8 libpangox-1.0-0 ubuntu-core-launcher
Verwenden Sie »sudo apt autoremove«, um sie zu entfernen.
Die folgenden zusdtzlichen Pakete werden Installiert
libdumbnet1 1libmspack® libxmlsecl libxmlseci1-openssl zerofree
Vorgeschlagene Pakete:
open-vm-tools-desktop cloud-init
Die folgenden NEUEN Pakete werden installiert:
libdumbnet1 libmspack® libxmlsec1i libxmlsecl-openssl open-vm-tools zerofree

6 PROTOKOLLE

6.1 HTTP

Das Hypertext Transfer Protocol ist ein Protokoll zur Ubertragung von Daten liber ein Netzwerk. Es
wird hauptsachlich eingesetzt, um Webseiten aus dem World Wide Web in einen Webbrowser zu
laden. HTTP gehort der sogenannten Anwendungsschicht etablierter Netzwerkmodelle an.

6.1.1 Statuscodes

Die Antwort- oder Statuscodes von HTTP bestimmen direkt die Bedeutung der Antwort auf eine
HTTP-Anfrage. Sie werden stets in der ersten Zeile der Response (= Server-Antwort) in der Form
HTTP/1.1 Statuscode Ubermittelt, wobei Statuscode aus einer dreistelligen Zahl und einer kurzen
Beschreibung besteht. Die Statuscodes werden nach ihrer ersten Ziffer in Gruppen unterschiedlicher
Bedeutung eingeteilt.

= 1xx: Informativ

= 2xx: Erfolg

= 3xx: Umleitung

= 4xx: Client-Fehler
=  Sxx: Server-Fehler

Test: Es wurden die Statusmeldungen der Webseite «www.designyoursticker.ch» tGberprift.

Name Status Type Initiator Size Time

__ designyoursticker.ch 200 document Other 20.2 KB 386 ms
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Resultat: Staus 200 = Erfolg

Eine Liste mit spetzfischen Informationen zu den Statuscodes ist unter
«https://de.wikipedia.org/wiki/HTTP-Statuscode» zu finden.

6.1.1.1 Request methods

Im HTTP-Protokoll gibt es verschiedene Anfragemethoden. Sie ermdéglichen es dem Browser des
Clients Informationen zum Server zu senden, um Dateien abzurufen, ein Formular abzusenden oder
eine Datei hochzuladen.

GET

Mit der GET-Methode ist es moglich eine Ressource vom Server anfordern. Dabei wird ein Parameter
(z.B. Ubertragene Formulardaten), getrennt durch ein Fragezeichen, zum URI hinzugefiigt.

Beispiel

GET /index.php?suche=anfragemethoden+formular HTTP/1.1
Host: www.example.com

User-Agent: Mozilla/5.@

Accept: image/gif, image/jpeg, */*

Connection: close

POST

Mit der POST-Methode kdnnen Sie groRe Datenmengen (wie Bilder oder HTML-Formular-Daten) zur
weiteren Verarbeitung zum Server senden.

Die Daten werden beim Absenden des Formulars mit einer POST-Anfrage an den Server geschickt.
Dabei ist der Datensatz aber nicht Teil der URL, sondern wird, durch eine Leerzeile getrennt, an den
Header angehangt.

Beispiel

POST /send.php HTTP/1.1

Host: example.com

User-Agent: Mozilla/5.e

Accept: image/gif, image/jpeg, */*
Content-type: application/x-www-form-urlencoded
Content-length: 51

Connection: close

Name=Wei%C3%9Fes+R%C3%B6ss1&0rt=5St.+Wolfgang&PLZ=5360

Es kdnnen so neue Ressourcen auf dem Server entstehen oder bestehende modifiziert werden.
POST-Daten werden im Allgemeinen nicht von Caches zwischengespeichert. Zusatzlich kénnen bei
dieser Art der Ubermittlung auch Daten wie in der GET-Methode an den URI gehingt werden.

HEAD

Die HEAD-Methode weist den Server an, die gleichen HTTP-Header wie bei GET, nicht jedoch den
Nachrichtenrumpf mit dem eigentlichen Dokumentinhalt zu senden. So kann zum Beispiel schnell die
Gliltigkeit einer Datei im Browser-Cache gepriift werden, indem die GréBe verglichen wird.
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6.1.2 URL-Encoding

URL-Encoding ist ein Mechanismus, der dazu dient, Informationen in einer URL unter bestimmten
Gegebenheiten zu kodieren. Zur Kodierung werden nur bestimmte Zeichen des ASClI-Zeichensatzes
verwendet.

Aufbau URL

https://max:muster@www.example.com:8088/index.html?pl=A&p2=B#ressource

N/ AN /A [ \_/\ I\ /\ /
I I I I I I I I
Schema | Kennwort Host Port Pfad Query Fragment

Benutzer

Bestimmte Zeichen innerhalb der URL trennen die einzelnen Segmente der URL und ermdglichen
eine Zerlegung und Verarbeitung des Ausdrucks.

Beispiel http Zugriff:

= Leitet das Fragezeichen (?) den Query-String der URL ein

= Steht das Gleichheitszeichen (=) zwischen dem Namen eines Parameters und
seinem Wert

= Steht das Et-Zeichen (&) als Trennzeichen zwischen Parametern im Query-String

= Folgt der Raute (#) der Name eines Dokumentenankers (siehe auch URI-Referenz)

Folgende Zeichen haben spezifische Bedeutungen im Dokumentpfad und gelten als reserviert:

= s/ 2#[]@!YE&()*F+, 5 =

Folgende Zeichen sind nicht reserviert, besitzen also in einer URL keine vorgegebene Bedeutung:

A-Z, a-z = Buchstaben
a9 " Ziffern

= 5 .

7 PROTOKOLLE

HTTP

Das Hypertext Transfer Protocol ist ein Protokoll zur Ubertragung von Daten liber ein Netzwerk. Es
wird hauptsachlich eingesetzt, um Webseiten aus dem World Wide Web in einen Webbrowser zu
laden. HTTP gehort der sogenannten Anwendungsschicht etablierter Netzwerkmodelle an.

Statuscodes
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Die Antwort- oder Statuscodes von HTTP bestimmen direkt die Bedeutung der Antwort auf eine
HTTP-Anfrage. Sie werden stets in der ersten Zeile der Response (= Server-Antwort) in der Form
HTTP/1.1 Statuscode Ubermittelt, wobei Statuscode aus einer dreistelligen Zahl und einer kurzen
Beschreibung besteht. Die Statuscodes werden nach ihrer ersten Ziffer in Gruppen unterschiedlicher
Bedeutung eingeteilt.

= 1xx: Informativ

= 2xx: Erfolg

= 3xx: Umleitung

= 4xx: Client-Fehler
= 5xx: Server-Fehler

Test: Es wurden die Statusmeldungen der Webseite «www.designyoursticker.ch» tGberprift.

Name Status Type Initiator Size Time

| designyoursticker.ch 200 document Other 20.2 KB 386 ms

Resultat: Staus 200 = Erfolg

Eine Liste mit spetzfischen Informationen zu den Statuscodes ist unter
«https://de.wikipedia.org/wiki/HTTP-Statuscode» zu finden.

7.1 Request methods

Im HTTP-Protokoll gibt es verschiedene Anfragemethoden. Sie ermoglichen es dem Browser des
Clients Informationen zum Server zu senden, um Dateien abzurufen, ein Formular abzusenden oder
eine Datei hochzuladen.

GET

Mit der GET-Methode ist es mdglich eine Ressource vom Server anfordern. Dabei wird ein Parameter
(z.B. Ubertragene Formulardaten), getrennt durch ein Fragezeichen, zum URI hinzugefiigt.
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Beispiel

GET /index.php?suche=anfragemethoden+formular HTTP/1.1
Host: www.example.com

User-Agent: Mozilla/5.@

Accept: image/gif, image/jpeg, */*

Connection: close

POST

Mit der POST-Methode kdnnen Sie groRe Datenmengen (wie Bilder oder HTML-Formular-Daten) zur
weiteren Verarbeitung zum Server senden.

Die Daten werden beim Absenden des Formulars mit einer POST-Anfrage an den Server geschickt.
Dabei ist der Datensatz aber nicht Teil der URL, sondern wird, durch eine Leerzeile getrennt, an den
Header angehangt.

Beispiel

POST /send.php HTTP/1.1

Host: example.com

User-Agent: Mozilla/5.@

Accept: image/gif, image/jpeg, */*
Content-type: application/x-www-form-urlencoded
Content-length: 51

Connection: close

Name=Wei%C3%9Fes+R%C3%B65ss1&0rt=St.+Wolfgang&PLZ=5360

Es kdnnen so neue Ressourcen auf dem Server entstehen oder bestehende modifiziert werden.
POST-Daten werden im Allgemeinen nicht von Caches zwischengespeichert. Zusatzlich kénnen bei
dieser Art der Ubermittlung auch Daten wie in der GET-Methode an den URI gehingt werden.

HEAD

Die HEAD-Methode weist den Server an, die gleichen HTTP-Header wie bei GET, nicht jedoch den
Nachrichtenrumpf mit dem eigentlichen Dokumentinhalt zu senden. So kann zum Beispiel schnell die
Gultigkeit einer Datei im Browser-Cache gepriift werden, indem die GréRe verglichen wird.

7.2 URL-Encoding

URL-Encoding ist ein Mechanismus, der dazu dient, Informationen in einer URL unter bestimmten
Gegebenheiten zu kodieren. Zur Kodierung werden nur bestimmte Zeichen des ASClI-Zeichensatzes
verwendet.

Aufbau URL
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https://max:muster@www.example.com:8080/index.html?pl=A&p2=B#ressource

\_/ /N /A /AN /A /A /
| I | | | | | |
Schema | Kennwort Host Port Pfad Query Fragment

Benutzer

Bestimmte Zeichen innerhalb der URL trennen die einzelnen Segmente der URL und ermdglichen
eine Zerlegung und Verarbeitung des Ausdrucks.

Beispiel http Zugriff:

= Leitet das Fragezeichen (?) den Query-String der URL ein

= Steht das Gleichheitszeichen (=) zwischen dem Namen eines Parameters und
seinem Wert

= Steht das Et-Zeichen (&) als Trennzeichen zwischen Parametern im Query-String

= Folgt der Raute (#) der Name eines Dokumentenankers (siehe auch URI-Referenz)

Folgende Zeichen haben spezifische Bedeutungen im Dokumentpfad und gelten als reserviert:

. t/2H[]@!$&()*+, ;=

Folgende Zeichen sind nicht reserviert, besitzen also in einer URL keine vorgegebene Bedeutung:

A-Z, a-z * Buchstaben
-9 " Ziffern

= 5 .
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