'(WA PANORAMA Q

@ Leute Vermischtes

Startseite | Panorama | Vermischtes | Computer-Panne legt Flughetrieb lahm

Computer-Panne legt Flugbetrieb lahm

Ein Computerabsturz hat am Freitagabend den Betrieb der Fluggesellschaft United
Airlines in den USA flir Stunden beeintrachtigt und zu Verzégerungen flir die
Passagiere geflihrt.
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Nichts geht mehr: Gestrandeter Passagier am O'Hare International Airport in Chicago.
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Am frihen Samstagmorgen teilte das Unternehmen mit, dass seine Con 2 [
teme wieder liefen, flinf Stunden nachdem sie heruntergefahren worden waren.



United Airlines machte weder Angaben zur Ursache des Systemabsturzes, noch
teilte das Unternehmen mit, wie viele Passagiere und Flige betroffen waren.

Anfragen per Telefon und E-Mail wurden von der Fluggesellschaft nicht beantw
tet. Der Ausfall hatte unter anderem an den Flughéfen in San Francisco, Los Ange-
les, Denver und Chicago zu langen Schlangen gefiihrt.

United hatte zuvor mitgeteilt, dass Abfliige abgebrochen werden mussten und es
auch an den Check-In-Schaltern der Airline zu Verzogerungen gekommen sei. Al-
lein an einem United-Terminal am Flughafen von San Francisco standen mehr als
1000 Menschen, als sich die Schlange langsam wieder in Bewegung setzte.
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Continental Airlines schafft die Wende

Houston Kurz vor der Fusion mit United Airlines ist der US-Fluggesellschaft Continental die Riickkehr
in die schwarzen Zahlen gegliickt.
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